
  

+ Dodatkowy rok standardowej gwarancji producenta    

    (łącznie do 3 lat)

+ Historyczne serwisy i powiadomienia o przeglądzie

+ Zdalne wsparcie techniczne

+ Eksploatacja maszyny i zużycie suchego lodu 

+ Skonfigurowane i niestandardowe raporty

+ Instrukcje obsługi + Dostępne nagrania + Standardowa roczna gwarancja+ Katalog części i akcesoriów

+ Dane. Informacje. Wgląd.

+ Kompleksowa obsługa klienta

Wykorzystaj w pełni możliwości swojego inteligentnego urządzenia

łącząc funkcje CONNECT ANALYTICS i CONNECT CARE .

+ Wykonywane przez certyfikowanego technika Cold Jet

+ Jedna roczna wizyta serwisowa na żądanie Klienta

+ Certyfikowani technicy firmy Cold Jet dostępni od ręki

+ Aplikacja mobilna z rzeczywistością rozszerzoną (AR)  

    z szybkim dostępem i pomocą techniczną

Z A P E W N I E N I E  O P I E K I

      D A N E  I o T  &  Z D A L N E  W S PA R C I E

D O K U M E N TA C J A  W  Z A S I Ę G U  R Ę K I S Z KO L E N I A W S PA R C I E  I  S E R W I S

P R Z E G L Ą DY  P R E W E N C Y J N E  N A  M I E J S C U 

P L AT F O R M A  Z D A L N E J  P O M O C Y

CONNECT ANALYTICS

CONNECT BASIC

CONNECT ENTERPRISE

CONNECT CARE

* TYLKO inteligentne maszyny (obsługujące IoT) 

* TYLKO dla inteligentnych maszyn (z IoT)

* Inteligentne i standardowe maszyny

* Dołączony do WSZYSTKICH maszyn Cold Jet

ŁĄCZYMY NA MIARĘ + Niestandardowe umowy serwisowe dostępne na żądanie + Rozwiązania dostosowane do potrzeb klienta

Plan Abonamentowy
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