GET SMART. WORK SMARTER.

Améliorez votre productivité grace a une plateforme de services et

d'assistance client intelligente
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Données. Information. Perspectives. Les clés de votre succés.
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NOTRE CONNEXION AVEC VOUS.
VOTRE CONNEXION AU SUCCES.

Estimated Dry Ice Usage Average Feed Rate

|b/ month Ib/ min

Monthly Report

Daily Runtime

) hours

Systémes intelligents de projection de glace carbonique Systémes standard de projection de glace carbonique
loT-enabled Aero® Series | i3 MicroClean® | SDI Select™ 60
Aeroz2 PCS® 60 | Aero2 PLT® 60 | i3° MicroClean™ 2 Elite 20 & Xcel 6
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COLD JET CONNECT BROCHURE

Cold Jet CONNECT introduit les capacités de l'industrie 4.0 dans notre portefeuille de
machines a glace carbonique, vous offrant une visualisation compléte des données
dont vous avez besoin pour prendre des décisions qui accéléreront votre retour sur
investissement et votre rentabilité grace a l'augmentation de I'efficacité et du temps de

fonctionnement des machines.

Cold Jet CONNECT permet le suivi et le service de votre portefeuille d'équipements Cold
Jet et vous aide a comprendre, contrdler, déléguer et coordonner vos activités quotidiennes

sans que nous ayons besoin d'étre physiquement présents.

Faire progresser les technologies de glace carbonique est ce que nous faisons de mieux. Jet
CONNECT offre des informations concrétes pour que vous puissiez vous concentrer sur ce

que vous faites le mieux.
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GET SMART. WORK SMARTER.

°
iy
o *
) °
" '.'.. ° TN ] '
o o, o 9e

13 centres de service mondiaux

Pour plus d’info: coldjet.com/fr



(73 CONNECT STANDARD

PROTEGEZ VOS INVESTISSEMENTS A LONG TERME

Cold Jet CONNECT est disponible pour I'ensemble de notre portefeuille de machines a glace carbonique

et garantit que votre investissement conserve sa qualité et ses hautes performances tout au long de sa

durée de vie.

<< Localisez et scannez le code QR de votre

machine avec votre smartphone

AERO2 PCS 60
YOUR MACHINE
MANUALS & TRAINING
PRODUCT BROCHURES
TECHNICAL SUPPORT

, N . . ONNECT® Remote
Accédez 4 la documentation, aux services 22
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WARRANTY REGISTRATION

‘ ACCES FACILE ACCES DIRECT AU SERVICE CLIENT
A LA DOCUMENTATION DE LA MACHINE COLD JET VIA:
® o = € & =
MANUELS VIDEOS DOCUMENTATION Lo
D'UTILISATION DE FORMATION SUR LE PRODUIT TELEPHONE CHAT FORMUDLEAlsREERleECAEAANDE
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COLD JET CONNECT BROCHURE

(U CONNECT ANALYTICS

Comprend toutes les options de Cold Jet CONNECT STANDARD +

DONNEES & ANALYTIQUES DE MACHINES

(3 cold Jet

CONSOMMATION DE
GLACE CARBONIQUE

TAUX MOYEN D'ALIMENTATION

TEMPS DE FONCTIONNEMENT
QUOTIDIEN

<< Tableau de bord analytique pour

smartphone, tablette ou ordinateur

OExportation de données de Business Intelligence
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© Rappels et historique des services



(Y CONNECT CARE

Comprend toutes les options de Cold Jet CONNECT ANALYTICS +

PREMIERE REPONSE ET ASSISTANCE A DISTANCE

5

Dépannage et réparation amélioré

gréce a un service guidé >>

AVANTAGES DU SERVICE A DISTANCE

Q r=1 63

HEURES DE SERVICE PREMIERE REPONSE GUIDE REPARATION
ETENDUES VIRTUEL

(73 CONNECT ENTERPRISE

Tous les niveaux de Cold Jet CONNECT sur une seule plateforme

NOTRE CONNEXION AVEC VOUS.
VOTRE CONNEXION AU SUCCES.

COLD JET CONNECT BROCHURE
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CONTRATS DE MAINTENANCE

* Inclus dans TOUS les équipements Cold Jet

CONNECT STANDARD

=} LA DOCUMENTATION SUR LA MACHINE AU BOUT DES DOIGTS (> | FORMATION SUR LES MACHINES ET LES APLICATIONS

=%  w—

, . . + Vidéos 3
+ Manuel de I'opérateur + Catalogue de piéces & accessoires Vidéos  la demande

(] SERVICE ET ASSISTANCE 0U QUE VOUS S0YE1

+ Garantie standard de 1 an

_ CO N N E CT A N A LYT | C S * Blasters intelligents UNIQUEMENT
7 DONNEES 1d0 & SUPPORT A DISTANCE

+ Données. Informations. Analyse.

+ Rapports pré-configurés & personnalisés sur les activités

+ Historique des rapports de service & notifications de maintenance
+ Utilisation de la machine & utilisation de la glace
+ Assistance a distance
carbonique / taux d'alimentation

GESTION DE FLOTTES: - Service a distance pour 3 machines ou plus, compatibles IdO.

Optez pour le contrat de maintenance le plus complet

— CONNECT CARE

* UNIQUEMENT pour les basters standarts

(©) Assurance Care @) Assistance 4 disstance

*+ Une année supplémentaire a la garantie standard + Techniciens qualifiés de Cold Jet a votre disposition

(renouvellement jusqu'a 3 ans au total)

Entretien préventif sur place

+ Effectué par un technicien Cold Jet agréé

+ Un entretien annuel sur place

— CONNECT ENTERPRISE

* UNIQUEMENT pour Blasters intelligents

@ (are Assurance @ Remote Assistance

*+ Une année supplémentaire a la garantie standard + Techniciens qualifiés de Cold Jet & votre disposition

(renouvellement jusqu'a 3 ans au total) Via Téléphone, Messenger, ou vidéoconférence

Onsite Preventative Maintenance

+ Effectué par un technicien Cold Jet agréé

+ Un entretien annuel sur place

( N J COId Jet® Americas. Europe. Asia-Pacific.

the force of nature
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the force of nature

COLD JET EUROPE

ZONET RESEARCH PARK 330,
1731 ZELLIK

BELGIQUE

En savoir plus : coldjet.com/fr
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