
G E T  S M A R T.  W O R K  S M A R T E R .

通过干冰清洗行业首创的智能、云端服务和远程支持平台提高生产力

数据、信息、洞察力，通向成功的关键！
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OUR CONNECTION TO YOU.
YOUR CONNECTION TO SUCCESS.

智能干冰清洗机
支持IOT物联网

Aero2 PCS® 60 | Aero2 PLT® 60 | i3® MicroClean™ 2

标准干冰清洗机
Aero® 系列 | i3 MicroClean® | SDI Select™ 60

Elite 20 & Xcel 6
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Cold Jet CONNECT酷捷人机互联将工业4.0技术引入我们的干冰清洗机和干冰制造

机。 便于设备使用者、管理人员和Cold Jet技术专家访问重要的运行数据，确保您

的设备以最佳性能运行。通过设备数据分析提高使用效率和正常运行时间，从而

加速您的盈利和投资回报。

Cold Jet CONNECT酷捷人机互联可以远程支持您的Cold Jet设备，并帮助您了解、

管理、分配和协调日常使用，而无需我们亲自到达现场。

发展干冰技术是我们最擅长的领域。Cold Jet CONNECT酷捷人机互联提供可视化的

数据支持，让您可以专注于自己擅长的领域。

Learn more at coldjet.com

G E T  S M A R T.  W O R K  S M A R T E R .

全球13个服务中心始终在您身边
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<<  使用智能手机定位

并扫描设备上的二维码

访问文档、服务支持、设备分析等   >>

选择Cold Jet CONNECT酷捷人机互联对提高整个设备的使用效率大大提高，并且可以优化运行成

本，方便管理。Cold Jet CONNECT酷捷人机互联适用于我们所有的产品系列，确保您的设备投资在

使用过程中保持最佳状态和高性能。

选择酷捷人机互联，让您的设备投资物超所值

操作手册 培训视频 产品资料

快速访问设备文档

客服专线 在线咨询 表单提交

通过以下方式直接联系酷捷服务:
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    标准月度报告和定制化报告

机器使用数据和分析 
服务记录和提醒              

智能数据导出

设备诊断功能

       客户使用现场 COLD JET非工作场所

定位服务

+

+

+

+

+
+

<<  适用于智能手机、平板电脑或

计算机的分析面板

设备运行数据和分析

干冰使用量

每日运行时间

干冰平均流量

酷捷人机互联专业版，包含所有Cold Jet CONNECT功能 +
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<<  使用VR联系Cold Jet技术专家 

通过VR虚拟现实远程故障排除

和指导维修服务   >>

第一时间响应和远程支持

服务时间延长 第一时间响应 VR指导维修

远程服务优势

酷捷人机互联高级版，包含所有Cold Jet CONNECT功能 +
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快速访问设备文档

标准版，适用于
所有干冰清洗机

专业版，适用于
智能干冰清洗机

* 仅适用于具备物联网功能的干冰清洗机

$ $$

高级版，适用于
所有干冰清洗机

CONNECT

订阅服务

PROFESSIONAL ENTERPRISE

通过电话，对话框或服务申请表
提供快速服务

零部件目录

快速申请零部件报价

* 无线 (OTA)固件更新

Cold Jet 标准一年质保

完整的服务保障：质保延长至3年

* 设备实时数据和分析
    干冰用量、平均流量、每日运行时间等

* 月度标准报告和定制化报告

* 设备数据方便导入其他集成和
管理系统

* 定期向Cold Jet技术人员传输设备
故障排查数据

* 预防性维护提醒和服务记录

查看质保协议文件

延长 Cold Jet 技术人员远程服务时间

远程第一时间响应

通过VR，技术专家远程指导，提
供虚拟维修方案

库存常备可替换零配件，隔日发货
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CO L D  J E T全球总部

美国 俄亥俄州

4 5 5  WA R D S  CO R N E R  R OA D

LOV E L A N D  O H I O  4 5 1 4 0

CO L D  J E T中国分公司

酷捷干冰设备（上海）有限公司

上海市闵行区金都路1199号1幢111单元

021 5296 7161

info@coldjet.com.cn

learn more at coldjet.com


